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Offentlichkeitsarbeit leicht gemacht

Teil 2: Die Terminankiindigung

Die Pressemiteilung ist das wichtigste Element in der
Offentlichkeitsarbeit von Charen. Die haufigste Form
der Pressemitteilung ist die Terminankiindigung. Ob-
wohl es ganz einfach ist, eine gute Terminankiindigung
zu schreiben, werden hier identische Fehler wieder
und wieder gemacht. Gerade bei Terminankiindi-
gungen sind die korrekten Details wichtig.

Chor X gibt ein groBes Konzert und will dieses
auch durch die Medien im weiteren Umkreis bekannt
machen. Der Pressesprecher des Chores iibertrifft sich
selbst mit seiner Pressemitteilung. Sie ist eine DIN-A-
4-Seite lang und enthélt ausfiihrliche Informationen
zum Programm, zu den Komponisten und zum Chor.
Was sie nicht enthalt ist die Uhrzeit, wann das Konzert
anfangt. Oder das Datum. Oder den prézisen Ort.

Ein Beispiel aus der Praxis: In einer westfalischen
Regionalzeitung wurde jiingst ein Konzert in der Prop-
steikirche A angekiindigt. Tatsdchlich aber war der
Termin in der Propsteikirche M. Der Autor der Presse-
mitteilung hatte vergessen, den Ort prézise zu bestim-
men und nur Propsteikirche geschrieben. Da in der
Propsteikirche A hdufiger Konzerte stattfinden als in
der Propsteikirche M, war die Redaktion davon ausge-
gangen, das Programm wiirde auch in A erklingen. ..

Und noch ein Beispiel: Jedes Jahr in der Ad-
ventszeit erreichen die Redaktionen zahlreiche Bitten,
Weihnachtskonzerte anzukiindigen, die etwa in St.
Martin stattfinden. St. Martin in Ort A, B oder C? Die
St.-Martin-Gemeinden allein in Nordrhein-Westfalen
sind ungezahlt. Das gilt auch fiir St. Peter, St. Michael,
St. Nikolaus usw. Ohne prézise Ortsangabe haben die
Redaktionen keine Chance, den Termin zu publizieren.
In jede Terminankiindigung gehdren also die vier un-
verzichtbaren W’s: Wer. Was. Wann (Datum und Uhr-
zeit). Wo.

Im Eifer des Gefechts geschieht es téglich, dass
Presse-Referenten von Chdren zwei wichtige W's ver-
gessen. Das Wo und das Wann. Das ist nur verstind-
lich, denn wenn man sich als Chormitglied lange mit
dem Weihnachtskonzert in St. Martin in Y beschéftigt,
glaubt man nicht, dass es Leute gibt, die nicht wissen,
dass St. Martinim Ort Y steht. Die Redaktion kann das
allerdings tatsachlich nicht wissen, vor allem, wenn
der Termin nicht nur lokal angekiindigt werden soll.

Noch haufiger als das Wo wird das Wann verges-
sen. Fast jede dritte Terminankiindigung, die bei Re-
daktionen eingeht, enthalt zwar ein Datum, aber keine
Uhrzeit. Auch hier kann man den Grund fiir das Ver-
saumnis leicht nachvollziehen: Dem Chorvorstand und

allen Sangern ist die Zeit, wann
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das Konzert beginnt, langst in
Fleisch und Blut {ibergegangen,
wenn die Ankiindigung geschrie-
ben wird. Daher halten sie diese
Angabe fiir selbstverstdndlich
und vergessen sie. Nicht jede
Redaktion hat die Zeit, in sol-
chen Féllen dem Chor hinterher

zu telefonieren. Eine derart unvollstandige Pressemit-
teilung hat groBere Chancen, in der Rundablage zu
landen, als verdffentlicht zu werden.

Eine korrekte Terminankiindigung enthalt also un-
bedingt folgende Elemente, egal, ob sie per E-Mail oder
Fax oder Briefpost an die Redaktion gesendet wird:

Wer:  ChorX

Was:  Konzert

Wann: Datum, Uhrzeit
Wo:  Kirche/Saal, Ort

Wiinschenswert ist ebenfalls, dass unter die-
sen Angaben noch eine Telefonnummer fiir Riickfra-
gen der Redaktion, eine Internetadresse fiir weitere
Informationen und eventuell ein Kartentelefon auf-
gefiihrt werden. Fiir die Redaktionen ist es am ein-
fachsten, wenn diese Angaben deutlich lesbar im
Kopf der Pressemitteilung stehen — und nicht etwa
im Text selbst verborgen sind. Ob der anschlieBende
Text nun ausfiihrlich auf das Programm eingeht — oder
fiir die iberregionalen Terminkalender nur die wich-
tigsten Stichworte nennt, ist eine Verhandlungssache
zwischen Chor und der jeweiligen Redaktion.

Wenn die W's korrekt aufgefiihrt sind, kann
eigentlich mit der Verdffentlichung der Terminankiindi-
gung nichts mehr schief gehen.

Noch ein Tipp: Am besten bauen sich Chare fiir ihre
Terminankiindigungen eine Formatvorlage und hinter-
legen sie. Dann muss bei jedem Konzert nur die Form
aufgerufen und ausgefiillt werden. Und dort steht ja
schon im Kopf das Wer, Was, Wann und Wo. Das beugt
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